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INDICADORES DE GESTION DE SMS 2025

SMS KEY MANAGEMENT INDICATORS 2025
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Entrenamiento SMS = % de los resultados personalmediante
alertas y boletines

Cobertura SMS = % cobertura de poblacion de lectura
de alertas y boletines

Meta: 75 % calificacion obtenida promedio
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Meta: 85 % Personal requerido por actividad de la OMA

FRMS

% horas |laboradas mes staff HTC

horas laboradas /mes

Nro de horas promedio anual

12 meses

Meta: Entre 188-193 hrs promedio maximo mensual / anual
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Meta: 80 % Manuales enmendados

Meta: 70 % Reportes Voluntarios



