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ANTECEDENTES

La temporada de Navidad y fin de año suele caracterizarse por aumento en la
carga laboral, jornadas extendidas, actividades sociales y variaciones en el
estado emocional del personal. Estos factores pueden generar fatiga,
distracción, disminución de la concentración y errores humanos, afectando
directamente la seguridad operacional, debido a lo anterior con el presente
boletín se pretende lo siguiente:

OBJETIVOS

• Prevenir incidentes y errores humanos, derivados de distracciones, presión
por cumplimiento o deterioro del estado físico/mental.

• Recordar la criticidad del estricto cumplimiento de procedimientos en
todas las tareas de mantenimiento.

• Fomentar la cultura de autocuidado y reporte oportuno de condiciones
inseguras.

• Promover la gestión del factor humano durante la época decembrina, con
énfasis en fatiga, estrés y cumplimiento de Política de Alcohol & Drogas.

• Garantizar el control adecuado de herramientas, FOD y materiales,
evitando riesgos adicionales generados por elementos externos a la
operación.

• Fortalecer la conciencia situacional en hangares, plataformas y áreas de
mantenimiento frente a cambios ambientales y decorativos propios de la
temporada.

.
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1. GESTIÓN DEL FACTOR HUMANO

• Evitar trabajar bajo efectos del cansancio, estrés o trasnocho por actividades sociales.

• Realizar pausas activas y respetar tiempos de descanso establecidos por la organización

• Mantener comunicación clara con los supervisores cuando se identifiquen limitaciones físicas o mentales

2. CONTROL DE HERRAMIENTAS Y MATERIALES

• Cumplir estrictamente el control FOD, especialmente en zonas de mantenimiento, materiales, consumibles o en 
zonas con mayor flujo de personas.

• Verificar inventarios y control de herramientas al inicio y fin de cada tarea.

• Evitar accesorios personales o adornos que puedan convertirse en objetos extraños.

3. PROCEDIMIENTOS, DOCUMENTACIÓN Y NORMATIVA

• Seguir los datos de mantenimiento aprobados, AMM, procesos establecidos y registros
 de mantenimiento sin excepciones.

• Mantener trazabilidad delas mediciones (torques, presiones, voltajes, etc.) e inspecciones y cambios de 
componentes.

4. SEGURIDAD EN PLATAFORMAS Y HANGARES

• Mantener áreas de trabajo operativo limpias, libres de obstáculos, cables, iluminación y decoraciones propias de la 
época.

• Respetar normas y procedimientos establecidos para el uso de la plataforma. 

5. CUMPLIMIENTO POLITICA DE ALCOHOL & DROGAS Y REPORTE

• Nunca presentarse a trabajar bajo efectos de alcohol o sustancias psicoactivas y reportar cualquier condición de 
salud que pueda afectar su desempeño o el de algún compañero.

LA SEGURIDAD OPERACIONAL NO ENTRA EN VACACIONES. TU EXPERIENCIA, DISCIPLINA Y  CONSCIENCIA 
SITUACIONAL SON FUNDAMENTALES PARA ASEGURAR QUE CADA AERONAVE SEA LIBERADA EN CONDICIONES 

OPTIMAS. 

¡CELEBREMOS CON RESPONSABILIDAD Y MANTENGAMOS UNA OPERACIÓN SEGURA DURANTE ESTA NAVIDAD!
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